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PRIX

Nos prix sont nets et calculés sur une base de 30
personnes.

Ils ne sont pas contractuels et seront systématiquement
confirmés lors de la réservation.

Nos tarifs groupes sont applicables a partir de 30
personnes payantes.

Nos prix ne comprennent pas :

« le transport

« l'assurance annulation (facultative)

« les suppléments éventuels (week-ends,
dimanches, ponts et jours fériés)

« les services d'un accompagnateur

« les dépenses personnelles

« les hausses de TVA ou autres taxes

« les pourboires.

GRATUITE

Une gratuité conducteur est accordée a partir de 25
personnes payantes.

AUTRES

Les menus sont donnés a titre indicatif et peuvent étre
modifiés en cours d’'année.

En raison des fermetures annuelles des sites, certains
programmes ne sont pas réservables toute l'année.
Cette brochure n'est pas un document contractuel.
La responsabilité de I'Office de Tourisme de Trouville-
sur-Mer ne peut étre engagée suite a d'éventuelles
variations de prix ou prestations.

MOBILITE DOUCE

Se déplacer a pied est chose aisée a Trouville-sur-Mer.
Alors, pour vous faciliter la vie et opter pour une
démarche écoresponsable, venez en train !

Depuis Paris Saint-Lazare, en deux heures (et quelques !)
rejoignez la cité balnéaire.

Service groupe SNCF :
www.voyages-train-groupes.sncf.fr

ou 0 810 879 479

INFORMATIONS PRATIQUES

REGLEMENT ET PROCEDURE
DE CIRCULATION AUTOCARS

La circulation, le stationnement et l'arrét des autocars
sont réglementés les samedis, dimanches, jours fériés,
ponts du mois de mai et tous les jours en juin, juillet et
aoltde9hai9 h.

Si vous prévoyez de nous rendre visite pendant cette
période de l'année, dans le cadre d’'une sortie, journée
ou séjour libre a la mer, sans réservation de prestations
via notre service réceptif, il est indispensable d'effectuer
une demande d’autorisation de circulation.

Votre demande est a adresser a :
alexandre.daunis@mairie-trouville-sur-mer.fr

au plus tard deux semaines avant votre venue et elle
doit comporter les informations suivantes :

« le jour et l'heure de votre arrivée

« le nombre de participants et d'accompagnateurs

« les coordonnées complétes de votre structure

Si vous choisissez de nous confier l'organisation de
votre sortie, journée ou séjour de la réservation a la
facturation, le service commercial vous évite toute
démarche et vous garantit une place de stationnement
autocar en centre-ville.

PARKINGS AUTOCARS

- TROUVILLE-SUR-MER :

Toute l'année :

- Uniquement pour les groupes ayant réservé des
prestations via le service commercial et munis de
l'autorisation correspondante :

Quai Albert 1*"devant la Maison des Associations.

- Tous les autres autocars sont dans lobligation
d'effectuer une demande d'autorisation de circulation
selon la procédure expliquée a la rubrique ci-dessus.

En juillet-aolt :

Rue de La Marniere devant le college et lycée Marie-
Joseph a Hennequeville. Toutes les 20 minutes, une
navette dessert le rond-point du Pont des Belges en
centre-ville. Parking et navette gratuits.

- DEAUVILLE

Toute l'année :

« Gare SNCF de Trouville-Deauville : Gare Ouest Zone 4.2
Tous les jours de 9 h a 19 h. Tarif : 10 € de U'heure.
Maximum 10 h.

* Rue Mirabeau le long du collége et lycée André Maurois.
Tous les jours de 9 h a 19 h. Tarif : 10 € de U'heure.
Maximum 2 h 30.

ARRET MINUTE AUTOCARS
TROUVILLE-SUR-MER :

Boulevard de la Cahotte, derriére le casino, face a la
piscine municipale.

4 emplacements pour la dépose et la reprise des
passagers (15 minutes).

Pas de stationnement ni d’emplacement possible de
courte ou longue durée.

BIENVENUE
A TROUVILLE-SUR-MER

- _ Station balnéaire de Normandie, sur la Cote Fleurie, notre
charmante cité est réputée pour 'authenticité de son port de
péche, sa gastronomie, la beauté de sa longue plage de sable fin
et la richesse de son patrimoine architectural.

Venez découvrir sa poissonnerie emblématique, son casino
centenaire, ses villas balnéaires du XIX¢siecle, ses ruelles étroites
bordées de maisons de pécheurs, ses nombreux restaurants ou
U'on serégale des spécialités de la mer et des produits locaux. Puis
a deux pas de 3, plongez dans notre jolie campagne normande
a la découverte des plus beaux villages, de chateaux, manoirs,
vergers, jardins, le tout planté dans un décor remarquable de
maisons a colombages, prairies et haras.

ENVIE D'UNE JOURNEE OU D'UN SEJOUR SUR MESURE ?

Notre service réceptif, aux compétences
multiples et a la connaissance parfaite de la
destination, est a votre service pour organiser
et concevoir vos programmes « a la carte » et
garantir les meilleures conditions d'un séjour Aurélie Nkeze

réussi. Attachée commerciale
Professionnels du tourisme, organisateurs Tél. : +33(0)2 3114 6079/06 20 80 36 15
de voyages de groupes, associations, ClUbS, aurelie.nkeze@trouvillesurmer.org
comités d'entreprises, simplifiez-vous la vie et
confiez-nous 'élaboration de vos journées et
séjours.

Pour nous contacter :
Du lundi auvendredide 9ha13 h
etde14hal7h

Carine Verdier

Responsable Promotion, Groupes, Commercialisation
Tél.: +33(0)2 3114 60 75/06 40 70 09 88
carineverdier@trouvillesurmer.org

A VOS PETITS SOINS :

Pour agrémenter votre séjour, nous vous proposons sur devis :

« l'affrétement d'un autocar grand tourisme ou d'un minibus

« les services d'un guide accompagnateur a la journée ou a la demi-journée : accueil personnalisé, veille au
bon déroulement du programme, trajet en autocar enrichi de commentaires sur la région, orientation du
conducteur, journée du responsable de groupe simplifiée

« cadeaux pour les participants : sélection de produits de qualité estampillés Trouville-sur-Mer

OFFICE DE TOURISME ET D'ATTRACTIVITE DE TROUVILLE-SUR-MER CATEGORIE |
32 bd Fernand Moureaux ¢ 14360 TROUVILLE-SUR-MER
Tél. : +33(0)2 3114 60 70 « www.trouvillesurmer.org

OFFICE AN \|| ,
DE TOURISME ( ls &“«e o, TERRE D'’AUGE w J R M A N D I E
CLASSE w % o= 3 I i
QUALITE ﬁ = D o =11
TOURISME VIVRE ENSEMBLE TOURISME A HALTIV
L'Office de Tourisme est immatriculé au registre des opérateurs de voyages et de séjours : n° IM014110021. S&\M’psp
A

Photos : ©Bab XIII - ©Calvados Attractivité - ©Kévin Thibaud/Office de Tourisme de Trouville-sur-Mer - ©Vincent Rustuel/Calvados Attractivité =i
et partenaires de 'Office de Tourisme (droits réservés). Design : S. Legrand. Date de Parution : septembre 2023 - 500 exemplaires « Imprimé par
Esnault Imprimerie. Pensez a trier, récupérer et recycler vos déchets.
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NOS PROGRAMMES

VISITES GUIDEES ET BALADES
VISITE COMMENTEE <« COTE BAIGNEURS »

Alexandre Dumas en parle dans ses Mémoires « [...] Arrivé au Havre, je me
mis en quéte d'un endroit ou passer un mois ou six semaines ; je demandai
un village, un coin, un trou, pourvu qu'il fat au bord de la mer ; on me nom-
ma Sainte-Adresse et Trouville. [...]

Partez a la découverte du patrimoine architectural, villas, anciens hotels,
casinos qui, en bord de mer, ont lancé dés la premiére moitié du XIX® siecle
la station balnéaire et apportent de nos jours tant de charme, pittoresque
et authenticité a Trouville-sur-Mer.

Tarif :

« Du lundi au samedi : 165 € jusqu'a 30 pers. puis 5,50 € par pers. suppl. 0”‘30 >
« Dimanches et jours fériés : 195 € jusqu'a 30 pers. puis 6,50 € par pers. suppl. Z1s
Maximum 50 pers.

VISITE COMMENTEE
<« TROUVILLE-SUR-MER SOUS L'OCCUPATION »

« Trouville-sur-Mer, la reine des plages qui a perdu son sourire ». Tel était
l'état d'esprit du 19 juin 1940, date du début de l'occupation a Trouville-
sur-Mer. Quatre années ou les Trouvillais vont avoir une vie austére et
opprimante. Malgré les événements tragiques, ils garderont en eux l'espoir
d’'une liberté prochaine. C'est l'ensemble de ces récits qui vous seront
racontés au cours de cette visite, afin que cette période méconnue de
'histoire de Trouville-sur-Mer ne soit pas oubliée.

Tarif :
Du lundi au samedi : 165 € jusqu'a 30 pers. puis 5,50 € par pers. suppl.

« Dimanches et jours fériés : 195 € jusqu'a 30 pers. puis 6,50 € par pers. suppl.
Maximum 50 pers. Durée : 1h 30

VISITE FANTOMATIQUE « L'ENIGMATIK EXPERIENCE »

Des faits divers troublants, des histoires fascinantes et mystérieuses basés
sur des faits historiques, des témoignages et des recherches bien docu-
mentées, l'Enigmatik Expérience dévoile la face cachée de la « Reine des
Plages » : hotel hanté, spectres, crimes et tragédies...

Suspense, émotions, réflexion et frissons sont au programme de cette vi-
site insolite et surtout unique en son genre guidée par Erick Fearson, pa-
ranormaliste, chroniqueur sur C8 et auteur.

Tarif :
600 € jusqu'a 30 personnes puis 17,50 € par personne suppl. ezh
Maximum 40 pers.

NOUVEAU !
BALADE NATURE A LA DECOUVERTE DE LA PLAGE ET DE LA MER

Qu’est-ce qu’un lais de mer ? Comment se forment les marées ? A quoi res-
semblent des ceufs de bulots ? Quels sont ces coquillages sur les rochers ?
Pour tout savoir de la plage et de ses secrets, Bruno, plongeur profession-
nel trouvillais, véritable personnage local et fervent défenseur de la faune
et la flore vous embarque pour une balade pédagogique, écologique a la
découverte du littoral trouvillais !

Vivifiante et pleine de surprises, elle nous ameéne a prendre conscience de
la richesse et la fragilité des écosystemes marins.

Tarif :
240 € jusqu'a 20 personnes puis 12 € par pers. suppl.

Maximum 35 pers.

Visites et balades 2024 —-
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n— Journées sur la Cote Fleurie 2024

JOURNEES SUR LA COTE FLEURIE
r I.._ , | .. rl ‘

Cé'ﬁ/aéa/mm A partir de 4:7,80 €/pe .

Il est difficile d'évoquer Trouville-sur-Mer sans penser a ses origines de village de pécheurs. Durant cette
matinée, partez a la découverte de la ville, de l'époque viking au métier de marin pécheur de nos jours a
travers une visite commentée riche en anecdotes !

La journée se poursuit en mer pour profiter pleinement du point de vue unique qu’offre une promenade
au large. Soyez les bienvenus a bord du Gulfstream Il pour 30 minutes a la découverte du front de mer de
Trouvillesur-Mer et Deauville.

L'équipage passionné de sa ville natale saura vous transmettre son amour pour ses célébres stations
balnéaires.

Au programme :

10 h : visite commentée « Coté pécheurs » \SW%%’P@MW
12 h : déjeuner au restaurant

: Kir !
14 h : temps libre a Trouville-sur-Mer ok

: Bulots mayonnaise
15 h 30 : promenade en mer sur la Cote Fleurie ok
Embarquement 15 minutes avant Piece du boucher
ou -
découverte de la ville en petit train touristique Tarte aux pommes
+ 0,30 €/pers. Kok

: Café

16 h : fin de nos prestations
Ya de vin ' (rouge, rosé ou blanc),

eau et café

NB : départ de la promenade en mer en fonction des horaires de pleine mer.
En cas de fort mauvais temps, la promenade sera annulée.

"L'abus d'alcool est dangereux pour la santé.
(Tous les " de la brochure renvoient vers cette note)

JOURNEES SUR LA COTE FLEURIE

Circuit

A partir de 64,90 €/p s.

Il était une fois un charmant village de pécheurs devenu une station touristique prisée de Normandie...
Typique des demeures balnéaires de la société du second Empire, la Villa Montebello préserve les collections
du musée de Trouville depuis 1972. Construite en 1865 a la demande de la Marquise de Montebello, la villa
est située sur le coteau, face a la mer. Les collections sont consacrées au développement de la villégiature
sur la Cote Fleurie et aux artistes inspirés par le littoral | Apres le déjeuner, soyez les bienvenus a bord
du Gulfstream Il pour une promenade au large de 30 minutes offrant un point de vue unique sur la Cote
Fleurie. Et puisque 'air iodé est réputé pour ouvrir l'appétit, appréciez de terminer cette journée avec une
dégustation de produits frais de la mer et un petit verre de vin blanc ' sur le célébre Marché aux Poissons.

Au programme :

10 h : visite libre du Musée « Villa Montebello » : S W%%WMM cnet
+ 5 €/pers. avec visite guidée du Musée :

ou :

découverte de la ville en petit train touristique : Kir 1

+3,30 €/pers. §

Salade de chévre chaud

*kok

12 h : déjeuner au restaurant
Saumon risotto

14 h : temps libre a Trouville-sur-Mer o
Mousse au chocolat

* %k

15 h 30 : promenade en mer sur la Cote Fleurie Café

Embarquement 15 minutes avant

. . . . : Ya de vin ' (rouge, rosé ou blanc),
16 h 30 : dégustation de fruits de mer sur le Marché : eau et café
aux Poissons ' :

17 h 15 : fin de nos prestations

NB : départ de la promenade en mer en fonction des horaires de pleine mer.
En cas de fort mauvais temps, la promenade sera annulée.
Le Musée est fermé les lundis et mardis et de janvier a mars.

Journées sur la Cote Fleurie 2024—“
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JOURNEES SUR LA COTE FLEURIE

7”‘ % colre chance ‘/ A partir de 68,50 €/p S.

Une journée sous le signe de la chance ! Qui ne tente rien, n'a rien ! dit le proverbe... Alors faites vos jeux
dans la salle des machines a sous ! Effets métalliques, jeux de lumiére et jingles entrafnants vous invitent
a miser sur ['une des 200 machines a sous (a partir de 1 centime). Plutét jeux de table ? Vous avez le choix
entre la roulette anglaise ou le black jack. Vous pourrez également tenter votre chance sur l'un des 25
postes de roulette anglaise électronique ou a la roue de la chance.

Et puisque l'on souhaite que notre charmante ville vous dévoile tous ses atouts, la matinée est consacrée
a sa découverte. Au choix, en compagnie d’'un guide (1h 30) ou a bord du p'tit train (40 min), grandes et petites
histoires vous sont racontées pour une visite pleine de charme ! Artistes peintres, écrivains, villas balnéaires,
anciens hotels... vous saurez tout !

Au programme :

S nggestion Ae Menew

10 h 30 : visite commentée de Trouville-sur-Mer
« COté baigneurs »

ou

découverte de la ville en petit train touristique

irl
+3,30 €/pers. Kir

Kok ok

12 h : déjeuner au restaurant Terrine de campagne
14 h 30 : 10 € de tickets de jeu

valables aux machines a sous, aux jeux de table et aux jeux
de tables électroniques, remis sous forme de tickets de jeu

Poulet Vallée d’Auge

*ok ok

non négociables, non remboursables et incluant une coupe de : Tarte aux pommes
champagne "ou un soft drink. : o
L'accés au casino est réservé aux personnes majeures, non interdites de jeu et sur ~ : Café

présentation obligatoire d’une piece d'identité en cours de validité et originale
(format digital ou photo sur smartphone ne sont pas acceptés)

Vs de vin ' (rouge, rosé ou blanc),

15 h 30 : promenade en mer sur la Cote Fleurie ,
eau et café

16 h : fin de nos prestations

NB : départ de la promenade en mer en fonction des horaires de pleine mer.
En cas de fort mauvais temps, la promenade sera annulée.

JOURNEES SUR LA COTE FLEURIE

Circuit
p.4et5

2 L4
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el Aes écrivacns
Cap sur Honfleur pour découvrir ['ancienne cité corsaire : son étonnante église Sainte-Catherine avec son
clocher séparé et l'impressionnante charpente des Greniers a Sel. Poursuivez dans les quartiers anciens
avec 'Enclos, le Vieux Bassin, la Lieutenance et le faubourg Sainte-Catherine.

Aprés le déjeuner, embarquez pour une promenade commentée en baie de Seine de 1h 30 vers le pont de
Normandie : passage du sas-écluse, du radar, du port de commerce et des quais en Seine. Vue sur le pont

de Tancarville, vue du Havre et de Port 2000, la réserve naturelle, la plage du Butin, Vasouy, Pennedepie et
les hauteurs de la ville de Honfleur.

A partir de 60, 0 €/pers.

Au programme :

S. W%‘ﬁ&w Ae /V/ma/

10 h : visite guidée de Honfleur

12 h : déjeuner au restaurant

. . : Kir!
14 h 30 : promenade en mer a Honfleur a bord de : r
l'’Aventura :

Embarquement 15 minutes avant Terrine du chef

*okk

16 h : fin de nos prestations : Ficelle honfleuraise

*okok

Moelleux au chocolat, créme anglaise

Kkok

Va devin', eau et café

Journées en Pays d’Auge 2024 1
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JOURNEES EN PAYS D'AUGE

Infos ou intox ? Vous 'apprendrez au fil des scénes. Christian, un employé communal attachant, le Maire
proche de ses villageois, le Juge intransigeant et "René la Canne", Arsene Lupin des temps modernes, vous
racontent ['histoire de Pont-l'Evéque et de son passé judiciaire. Le comédien aux multifacettes vous mettra
parfois a contribution, avez-vous des choses a déclarer ?

Vous l'avez deviné, cette visite plus qu’originale vous emmene a la découverte du patrimoine de la cité au
réle important dans ['histoire locale.

Aprés ledéjeuner, plongez dans l'univers de Calvados Pére Magloire L'Experience et découvrez la mystérieuse
transformation de la pomme en calvados, des vergers de notre région au succés international de notre
célébre spiritueux normand. Une expérience multisensorielle sur un circuit de visite unique en France pour
un voyage a travers les siécles et la découverte de la plus grande collection de Calvados jamais proposée.

/w’és'amw'&r

Au programme :

S nggestion Ae Nener

10 h : visite théatralisée
« Permission de sortir a Pont 'Evéque »
suivie d'une dégustation prémium de cidre

Kir normand’
12 h 30 : déjeuner au restaurant o
Salade de gésiers et lardons

Kok ok

15 h : visite du site
Calvados Pére Magloire 'Experience
suivie d'une dégustation de 3 calvados''

Escalope de dinde sauce camembert

Kok ok

Tarte fine aux pommes

Kok ok

16 h 15 : fin de nos prestations Ya de vin 'en pichet, eau et café

JOURNEES EN PAYS D'AUGE

Circuit
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Demenres eZ i
Ae charme

Beaumont-en-Auge vous en met plein la vue ! Ce charmant village culmine sur un éperon ouvrant un
panorama a couper le souffle sur la vallée de la Touques. Son architecture, avec ses maisons a pans de bois
multicolores identitaires a la Normandie, ne laisse jamais personne indifférente.

Aprés le déjeuner, nous vous donnons rendez-vous a la distillerie familiale et artisanale Calvados Christian
Drouin poury découvrir la fabrication du cidre, du pommeau et du calvados. Et, pour finir cette journée 100 %
locale, on pousse les portes de ['un des manoirs les plus pittoresques du Pays d’Auge. Classé Monument
Historique et habité par ses propriétaires, le Manoir des Evéques est un ensemble remarquable de batiments
a colombages qui datent du XIV¢ et du XVe siecles.

Au programme :

S. w%ﬁan Ae Mene

10 h : visite guidée de Beaumont-en-Auge

12 h : déjeuner au restaurant

Kir !
14 h 15 : visite guidée de la distillerie Christian Drouin o
suivie d'une dégustation de cidre, pommeau, Blanche de
Normandie et calvados'

+ 2 €/pers. avec une mignonnette de pommeau (5 cl)

Rillettes de saumon, croustille de pain
>k
Coeur de filet de porc en cocotte, petits
légumes grillés et aromates

*ok ok

15 h 45 : visite guidée du Manoir des Evéques

de Canapville Moelleux ananas fagon tatin

*ok ok

YadevinT,

17 h : fin de nos prestations \
eau et café

Journées en Pays d’Auge 2024

Journées en Pays d’Auge 2024 —JH]
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Si la France est réputée pour ses fromages, que dire de la Normandie ! Nous vous proposons de découvrir
la fabrication du Livarot et du Pont-l'Evéque, 2 fromages bien d'chez-nous ! Et, c’est a travers un couloir
de galeries vitrées au sein de l'entreprise que vous assistez a la fabrication des fromages Graindorge. Un
concept unique permettant de comprendre les différentes étapes de la fabrication, depuis l'arrivée du lait
jusqu’a leur emballage.

Aprés le déjeuner, on pousse les portes du splendide Chateau de Boutemont, ancienne forteresse médiévale
dont lhistoire remonte a l'an mille. Empruntez la belle allée bordée de cédres et franchissez le pont-levis
qui méne aux salons historiques et a la galerie. Découvrez au sein d’un vaste parc arboré de neuf hectares,
les jardins dessinés notamment par le célébre paysagiste Achille Duchéne. Propice a la flanerie, chacun de
ces espaces reflétent la beauté environnante et transporte dans un monde de réverie et de poésie.

Au programme :

S. w&sﬁ'wp Ae Menew

10 h : visite audioguidée du Village Fromager Graindorge
suivie d'une dégustation des 4 fromages AOP normands

JOURNEES EN PAYS D'AUGE

Des histoires anon | PREELE 68, 50 €/pers.
Vous étes les bienvenus au Chateau de Canon ! La famille de Mézerac, propriétaire et descendante
directe du fondateur des lieux vous propose de partager le temps d’une visite son histoire d'amour avec
ce lieu enchanteur. Niché au cceur du Pays d’Auge, le domaine est conservé intact depuis et comprend
un magnifique chateau, des jardins remarquables, une ferme pédagogique et méme des cabanes dans
les arbres ! Visite du vestibule, de la salle a manger et du grand salon qui conserve un joli mobilier du
XVIIIE siécle, ainsi que de nombreux souvenirs de famille... Classés entierement Monuments Historiques
et reconnus Jardins remarquables, les parcs et jardins du Chateau de Canon sont appréciés pour leur
ensemble homogene du XVIII® siécle et témoignent d'une période ou deux styles se cétoient.

Aprés le déjeuner, vous étes chaleureusement accueillis par Jean-Luc et Isabelle Bara au sein de leur
haras familial, berceau des pur-sang depuis plus de 70 ans. Dans cet écrin de verdure, juments et étalons

cohabitent pour la reproduction et 'élevage des poulains, le débourrage et le pré-entrainement. Visite
guidée et explications du métier par un professionnel, découverte du secret des chuchoteurs.

Au programme :

10 h : visite du Chateau de Canon et visite libre de ses &SW“ZZ&””{&MW
jardins :

ILW—— Journées en Pays d’Auge 2024

12 h : déjeuner au restaurant

14 h 30 : visite du Chateau de Boutemont

et de ses jardins

+ 8,50 €/pers. avec goliter incluant une patisserie et une boisson
chaude par pers.

17 h : fin de nos prestations

NB : nous vous conseillons de visiter la fromagerie le matin pour
voir la fabrication (sauf vendredi matin - pas de production).

Kir?

ok ok

Aumoéniéere de pomme et camembert au miel

ok ok

Pavé de truite de Fervaques, beurre citronné,
pomme de terre écrasée

ok ok

Pain perdu a l'ancienne, glace vanille

ok ok

Ya devin'',
eau et café

12 h 30 : déjeuner au restaurant

15 h : visite du haras d’Ecajeul et goliter maison
comprenant jus de pomme local et patisseries, les spécialités
d'lsabelle!

16 h 30 : fin de nos prestations

Apéritif ' et amuse-bouche
Salade normande
(Andouille chaude, Pont-l'Evéque)

*okok

Supréme de poulet Vallée d'Auge

*okok

Aumoniére aux pommes caramélisées

*okok

Ya devin’,
eau et café

Journées en Pays d’Auge 2024 ﬁ
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pig—r

fﬁés‘Zb&'mes' PRIy P A partir de 44,70 €)pers.

Connaissez-vous le point commun entre Cléopéatre et Alexandre Le Grand ? Ils démontrent tous deux
que le safran était cultivé et tres apprécié voila plus de 2000 ans ! La Safraniere de la Venelle du Moulin
en compte des tas de ces anecdotes. Elle poursuit la culture de ces étonnantes fleurs, réputées pour leurs
pistils au prix n‘ayant d’égal que le travail qu’elles nécessitent ! Découvrez dans cette exploitation 'histoire
et la culture du safran a travers les ages, ses bienfaits appréciés par tant d'illustres personnages et les
étapes fastidieuses de sa production.

Aprés le déjeuner, rendez-vous au Chateau de Crévecceur. Vous étes en 1470 ! Jeanne de Tilly vous présente
avec fierté son domaine. Oyez ! Oyez braves gens | Accueillons et offrons hospitalité a Dame Jeanne qui
vous conte la vie en la Seigneurie de Crévecceur au Moyen-Age.

Au programme :

10 h : visite guidée de la Safraniére de la Venelle du \S’wﬁﬁﬂ”’d&/”m

Moulin
suivie d'une dégustation de produits a base de safran : confiture, :
miel, sirop, chocolat... Cocktail du Logis'

*okk

Tourte aux trois fromages du Pays d'Auge

Fokok

12 h 30 : déjeuner au restaurant

Carré de porc réti en croute de sel, jus d'herbes
dujardin

Fokok

15 h : visite théatralisée du Chateau de Crévecoeur
suivie d'une dégustation d’hypocras ' et/ou de jus de pomme et

d'un temps libre pour explorer les lieux : Lo
: Charlotte au parfum de calvados, sauce anglaise :

17 h : fin de nos prestations et Ciiime[

Ya devin',
eau et café

JOURNEES EN PAYS D'AUGE

P 0 e,

A partir de 4 ’ 70 €/p s.

Lisieux est une étape incontournable de votre voyage en Normandie. Connu dans le monde entier grace a
Sainte-Thérese, découvrez la vie des grands personnages de la ville, ['architecture en pans de bois, le Palais
Episcopal, le jardin de I'Evéché, les demeures des chanoines et du Haut Doyen puis la Basilique Sainte-
Thérése, une des plus grandes églises érigées au XX¢siécle, une merveille de style néo-byzantin inspirée de
du Sacré-Ceeur de Montmartre.

Aprés le déjeuner, vous étes accueillis au Jardins du Pays d’Auge et leur écomusée. A travers 4 hectares de
jardins vallonnés et verdoyants, vous allez de découverte en découverte tout en admirant l'architecture du
Pays d'Auge mise en scéne : petites maisons typiques a pans de bois, objets insolites, nombreuses mises en
scenes végétales : 'oratoire et son labyrinthe, le jardin du soleil, de la lune, des senteurs, le jardin pourpre...
et un musée d'outils anciens. Un jardin remarquable dont la diversité est une source d'inspiration pour
tous !

Au programme :

S. Wfé‘ﬁﬂn Ae Nener

10 h : visite Lisieux historique
et Basilique Sainte-Thérese

12 h : déjeuner au restaurant Kir'

Fokok

Salade normande (endive, noix, pommes,
andouille, vinaigrette de cidre)

Fokok

14 h 30 : visite des Jardins du Pays d’Auge
et leur écomusée

Dos de cabillaud, crémeuse de gambas, riz pilaf
et ratatouille

Fokok

16 h 30 : fin de nos prestations

Moelleux au chocolat, creme anglaise

*kk
Yadevin',
eau et café

Circuit
p.4et5

Journées en Pays d’Auge 2024 {
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JOURNEES EN PAYS D'AUGE

Circuit

Incontournable et merveilleusement conservé, Beuvron-en-Auge est classé « Plus Beaux Villages de France ».
Découvrez, au travers de cette visite guidée, les halles restaurées avec des matériaux ancien, le manoir du
XVesiécle ainsi que les maisons a pans de bois, qui constituent un patrimoine architectural du plus pur style
normand.

Aprés le déjeuner, on vous emmeéne visiter 'atelier de poterie du Mesnil de Bavent. Entreprise artisanale
depuis 1842, spécialisée dans la fabrication d'accessoires de toitures (épis de faitage, poingons, faitiéres
a créte, éléments architecturaux intérieurs et extérieurs), d'animaux en céramique (chat, chien, poule,
coq...) parfois en grandeur nature au plus prés possible du réel. Un savoir-faire rare et authentique dans un
lieu unique.

Au programme :

5@ Zion de MNenew

10 h : visite guidée de Beuvron-en-Auge

12 h : déjeuner au restaurant ki
Ir

14 h : temps libre a Beuvron-en-Auge CEufs mimosa a Uestragon

EETY

15 h 30 : visite du Village de la poterie de Bavent Filet de cabillaud, riz vénéré et sauce a l'oseille

EETY

17 h 30 : fin de nos prestations Tourte aux pommes

EETY

Vin', café

SPECIAL 80° ANNIVERSAIRE DU DEBARQUEMENT

Circuit

[ e Tébar nmmf
en /l/ﬁrmjﬂfc&

Durant cette matinée, vous découvrez le Mémorial de Caen, un musée consacré a l'histoire du XX siécle : les
origines de la Seconde Guerre mondiale, le Débarquement de juin 1944 et la Bataille de Normandie. En constant
renouveau, ce musée est aujourd’hui au coeur de la réflexion sur la place de ['Histoire dans nos sociétés.

Aprés le déjeuner, plongez au coeur de U'histoire de le 2* guerre mondiale a travers un circuit guidé 4 sites
en 5 heures sur les Plages du Débarquement. Un guide vous accompagne dans votre autocar au départ du
Mémorial et vous emmeéne a la découverte de 4 sites majeurs en Normandie :

« La Pointe du Hoc : symbole du courage des 225 Rangers du colonel Rudder qui, au matin du 6 juin 1944,
gravissent cette falaise.

« Omaha Beach : une des plages les plus meurtriéres, « Omaha la sanglante », sur laquelle débarquent les
Américains le 6 juin.

« Le cimetiére militaire américain de Colleville-sur-Mer : sur 70 hectares s'étendent les 9 387 tombes de
soldats américains morts au cours du Débarquement et de la Bataille de Normandie.

« Projection du film « Les 100 jours de Normandie » au cinéma circulaire Arromanches 360.

ES

Au programme :

S. w&s‘ﬁafv Ae /V/mn/

9 h : visite du Mémorial de Caen
+ 4,20 €/pers. avec visite guidée du Mémorial

11 h 45 : déjeuner au restaurant « Les Pommiers du 'flf
Mémorial » Rillettes de cabillaud et daurade et toast

Salade normande

*okok

13 h 30 : circuit guidé 4 sites des Plages du Débarquement Dos de cabillaud sauce choron, petits légumes

Supréme de poulet jaune, sauce pommeau,
gratin dauphinois, fagots de haricots verts

*okk

18 h 30 : fin de nos prestations

Moelleux au chocolat, créme anglaise,
chantilly
Tarte aux pommes Vallée d'Auge
* %k
Vin blanc?, vin rouge ', eaux minérales plate et
gazeuse, buffet de café :

Spécial 80¢anniversaire du débarquement —n



IDEES SEJOURS

Comment tomber amoureux de la Normandie en 2 jours ?
En sillonnant entre Cote Fleurie et Pays d’Auge, ce territoire exceptionnel, le plus authentique et le plus
romantique de toute la région. De Trouville-sur-Mer a Honfleur, en passant par les pommiers a cidre d'un

IDEES SEJOURS

[ s musls en Novmandic A partir de 531 €/pers.

lg'an/:s'/g nedls

Succombez a ce séjour de 4 jours en Normandie, région authentique a la fois attachante et émouvante.
Paisible et préservée, elle offre une incroyable diversité de paysages d'une beauté naturelle.

domaine familial, profitez pleinement de la diversité de cette nature préservée.
Une bien belle escapade, a en tomber dans les pommes !

De la Cote Fleurie avec ses charmantes stations balnéaires, a la campagne verdoyante du Pays d’Auge en
passant par les falaises rocheuses des plages du débarquement, vous l'aurez compris, la Normandie vous
réserve ses plus beaux atouts et de quoi régaler vos papilles avec ses produits gastronomiques de renom !

JOUR 1 JOUR 2

12 h : déjeuner au restaurant

9 h 30 : visite commentée de Trouville-sur-Mer
ou découverte de la ville en petit train

14 h 30 : visite guidée du Manoir des Evéques de touristique (+ 3,30 €/pers.)

Canapville

12 h : déjeuner au restaurant
16 h 30 : promenade en mer sur la Cote Fleurie

JOUR 1

12 h : déjeuner a Honfleur

14 h 30 : promenade en mer
Embarquement 15 minutes avant

16 h : visite guidée de la ville

18 h :installation a l'hotel puis diner/logement

JOUR 3

9 h : visite guidée du Mémorial de Caen

11h 45:déjeuner aurestaurant « Les Pommiers
du Mémorial »

13 h 30 : circuit guidé 4 sites des Plages du

Débarquement
Un guide vous accompagne dans votre autocar pour un circuit

Embarquement 15 minutes avant

17 h 15 : dégustation de fruits de mer sur le
Marché aux Poissons’

14 h : temps libre a Honfleur

15 h 30 : visite guidée de la cidrerie Manoir
d’Apreval suivie d'une dégustation des produits '

guidé 4 sites en 5 heures sur les Plages du Débarquement

JOUR 2 19 h 30 : retour a l'hotel pour le diner/logement
10 h : visite audioguidée du Village Fromager

18 h : installation a l'hotel 17 h : fin de nos prestations

19 h 30 : diner au restaurant/nuit a l'hotel

NB : départ de la promenade en mer en fonction des horaires de pleine mer.
En cas de fort mauvais temps, la promenade sera annulée.

Graindorge a Livarot
suivie d'une dégustation des 4 fromages AOP normands

12 h : déjeuner au restaurant

14 h : visite du Chateau de Canon et visite libre
de ses jardins

16 h 30 : visite du haras d’Ecajeul

comprenant un golter maison composé de jus de pomme

local et patisseries, les spécialités d'lsabelle !

18 h30:retoural’hotel pourlediner/logement

JOUR 4

10 h : visite commentée « coté pécheurs »

11 h 30 : dégustation de fruits de mer sur le
Marché aux Poissons'

12 h : déjeuner au restaurant

14 h : visite du site Calvados Pére Magloire
l'Experience
suivie d'une dégustation

15 h 15 : fin de nos prestations

* Le prix comprend :
« l'hébergement en chambre double en héte
« les petits déjeuners

| ***

* Le prix ne comprend pas :
« le transport
« le supplément en chambre individuelle

« les repas boissons comprises « l'assurance voyage (facultative)
« les visites, activités, dégustations « les services d'un accompagnateur
mentionnées au programme « le parking
« les suppléments éventuels (week-ends, dimanches, ponts

* Le prix comprend :

« l'hébergement en chambre double en %2 pension en hotel ***

« les petits déjeuners

« les repas boissons comprises

« les visites, activités, dégustations mentionnées au programme

* Le prix ne comprend pas :

« le transport

« le supplément en chambre individuelle
« l'assurance voyage (facultative)

« les services d'un accompagnateur

pOll—— |dées séjours 2024

et jours fériés)
« les dépenses personnelles
« les hausses de TVA ou autres taxes
« les pourboires

« le parking

« les suppléments éventuels (week-ends, dimanches, ponts
et jours fériés)

« les dépenses personnelles

« les hausses de TVA ou autres taxes

« les pourboires

|dées séjours 2024 —n



SEMINAIRES ET EVENEMENTS EN MODE COMPETITION !

NOUVEAU !
ESCAPE GAME - LE CRYPTEX

Trouville-sur-Mer est une ville remplie d'ceuvres en tout genre.
Certains racontent qu'un code serait dissimulé a l'intérieur de cer-
taines créations. Quiconque résoudrait cette énigme, détiendrait le
plus grand message de toute |'Histoire. Etes-vous prét a retrouver
le cryptex qui enferme ce message ?

@

CHASSE AU TRESOR EN ROSALIE

Par équipe, a 'aide d'un road book, « Les Trouvillaises » propose la
découverte de Trouville-sur-Mer et de Deauville en rosalie.
Résolvez les nombreuses énigmes qui vous sont posées.

Les plus observateurs et rapides d'entre vous seront les vainqueurs.

alhso

RALLYE TOURISTIQUE EN 2 CV

Sillonnez le Calvados au volant de la mythique 2 CV Découverte de
la région, de son histoire, de sa population et de ses villages sous
la forme d’une balade touristique ludique ponctuée de visites et de
dégustations. Une découverte unique, festive, gourmande authen-
tique pour vivre une Normandie inattendue.

Vous cherchez une destination pour votre prochain séminaire d'entreprise, événement professionnel ou
team building ? Trouville-sur-Mer est la ville parfaite réunissant tous les ingrédients nécessaires pour le
réussir.

Dynamique et animée en toute saison, a taille humaine, a 2 heures de Paris, accessible en train, notre
destination dispose d’'un cadre de vie privilégié propice a la coopération et d'un choix d'établissements,
d'équipements et d’activités inédites pour des expériences fortes en émotion.

De quoi répondre avec succes a vos besoins de cohésion d'équipe et faire de vos événements, des instants
inoubliables.

ashBDMIournée ;I ?

ACTION GAME - PRISON BREAK

Tant dans le décor, le principe... avec une touche de Fort Boyard dans
le déroulement des épreuves, DAMA Deauville propose cette acti-
vité inspirée de la série culte américaine. Prison Break mise sur le
partage et l'interaction entre joueurs car autant vous le dire tout de
suite, sans entraide, point de salut ! Enfermés dans le couloir de la
prison et aprées les quelques recommandations du gardien, les par-
ticipants découvrent leur terrain de jeu. La régle consiste a pénétrer
dans 10 cellules ol un défi attend chaque équipe, et d’en sortir avec
le maximum de points. A vous de vous organiser pour obtenir les
points nécessaires a l'évasion est de mettre en place, dés la premiére
épreuve, une technique infaillible, il en va de votre réussite.

} Séminaires et événements 2024 Compétition 2024 4ﬂ

NOUVEAU'!
LOCATION DE SALLES DE REUNION EN CENTRE-VILLE

Capacité : jusqu’a 22 personnes en U et 40 en théatre.
Tarif :

» demi-journée d'étude : a partir de 156 €

« journée d'étude : a partir de 290 €

Matériel : vidéoprojecteur, tableau blanc.
Pause-café incluse : mini-viennoiseries, jus de fruits, boissons chaudes, eau.




EN MODE COMPETITION !

CHALLENGE MULTISPORT NAUTIQUE

Vous cherchez une animation originale pour une occasion parti-
culiére ? Vous souhaitez découvrir les sports d'eau ? Le challenge
Kayak par Concept Sport Emotion allie 4 courses relais en simul-
tané : autour d'une bouée, en stand up paddle, a 2 sur un kayak
monoplace, a 5 ou 6 a bord du méme kayak puis course d'obstacles
(border cross nautique).

e1h30 :?

CHALLENGE THORUFLR

Egalement proposée par Concept Sport Emotion, le challenge
Thoruflr est une activité originale ou collaborateurs s'affrontent
dans des courses de brancardage, épreuves d'équilibre, courses
relais avec obstacles, jeux d'adresse et autres épreuves alliant
tactique, force et précision.

e]hSO :I;

VIKING GAME

L'activité vous offre l'opportunité de remonter le temps et de
devenir un guerrier Viking ! Protégez votre camp, attaquez vos
adversaires et ainsi plongez dans l'univers des ancétres qui ont créé
la Normandie a travers un jeu de role, telle sera votre mission si
vous l'acceptez. Toujours avec Concept Sport Emotion !

e1h30 :?

ESCAPE CHEF - TEAM BUILDING CULINAIRE

La gastronomie francaise est a l'honneur ! Loin d'étre un cours de
cuisine, cette activité proposée par Normandie Challenge est une
véritable expérience a vivre entre collaborateurs. Constituez votre
brigade de chef, relevez les défis culinaires, quiz, codes a déchiffrer,
trouvez les ingrédients et le bon matériel en vue d'un repas savoureux
et équilibré entre collaborateur, il y a nul besoin d'étre un chef
étoilé ! En alliant convivialité, découverte culinaire et apprentissage
en équipe, l'activité Escape Chef est un véritable moment de détente

et de partage, créateur de liens solides !

EN MODE DIVERTISSEMENT !

SEANCE DE KAYAK

Pour un moment de détente et de divertissement assuré, optez
pour une séance découverte kayak avec Concept Sport Emotion.
L'activité inclut jeux d'équilibre, courses relais, kayak surf, kayak
polo. Plutot fan de nature et paysages ? Une randonnée kayak en
pleine mer a la découverte des falaises des Roches Noires ou sur
le fleuve la Touques pour découvrir les secrets les mieux gardés de
Trouville-sur-Mer et ceux de notre jolie nature augeronne vous ra-
vira. On est prét a prendre le pari !

GthO #?

CHAR A VOILE

Un incontournable des sports du bord de mer pour profiter de nos
belles étendues de sable. A marée basse et avec un vent de force
3 minimum, le club nautique de Trouville-Hennequeville offre
la possibilité de s'initier a cette pratique ou a d'autres activités
nautiques tout autant divertissantes.

elhso

BALADES EN TROTTINETTE ELECTRIQUE

Attachez vos casques, ¢a va décoiffer | Encadrés par un moniteur,
partez pour une balade en trottinette électrique. En bord de mer,
forét ou campagne, a chaque lieu son aventure, la promenade
peut se faire ol vous le souhaitez. Vous apprécierez leur confort
et la possibilité de choisir entre trottinette classique ou celle avec
siege pour les moins téméraires. Vitesse, sensations, découverte
et adrénaline sont au rendez-vous de cette activité tout-terrain,

made in France!

Balades commentées sur La Cote Fleurie

BALADES EN VELO

Les Balades de la Cote Fleurie proposent des rallyes touristiques sur
mesure et des balades commentées a vélo pour découvrir Trouville-
sur-Mer, Deauville, Honfleur, Cabourg, Livarot. Egalement possible
en vélo a assistance électrique, rosalie et gyropode.

E Compétition 2024



E Bien-étre 2024

EN MODE BIEN-ETRE AUX CURES MARINES !

’ REVEIL MUSCULAIRE
Suivez notre coach et commencez votre journée d'équipe par un

réveil musculaire sur l'iconique plage de Trouville-sur-Mer ! Par
des exercices simples et ludiques en termes de coordination,
de synchronisation, de réflexion, de mémoire : gym posturale,
streching, postures yoga, cette activité éveille l'attention et la
concentration de vos collaborateurs et crée une émulation au sein
du groupe.

L'occasion de gagner en tonicité en travaillant 'ensemble des
groupes musculaires, de stimuler Uesprit, le corps et de libérer

sourires, rires et une bonne ambiance générale ! .
@

SEANCE DE MASSAGE

Profitez d'une collection de massages prodigués par des mains
bienveillantes et expertes, répondant aux besoins collectifs ou
individuels de vos collaborateurs : lutte contre le stress, apaisement
des douleurs, réduction des tensions, libération des énergies,
besoin de relaxation ou de lacher prise...Vous aurez le choix entre
deux marques de soins référentes : Voya-Organic Beauty, produits
hautement concentrés a base d'algues brutes Bio cueillies a la main
et Cinq Mondes Paris pour des rituels de bien-étre et beauté du
monde issus des secrets ancestraux.

SEA WALK, BALADE MARINE

Loin de son cadre de travail habituel, en combinaison, partez sur
la Reine des plages pour une balade marine aux bienfaits cardio-
respiratoires et musculaires améliorant la circulation sanguine et
procurant un instant de vraie évasion au contact des éléments.
Imaginez, face a vous, d’'un c6té la mer, de l'autre vous étes aux

premieres loges pour contempler Trouville-sur-Mer et la fagade
historique de ce palais posé sur la plage, les Cures Marines.

®"

SEANCE DE YOGA

En vous appuyant sur lexpertise de coachs certifiés, le yoga est
une discipline qui a de nombreuses vertus et qui s'avere étre idéal
pour motiver, renforcer la cohésion et inspirer les participants. En
offrant un cadre différent, délicatement guidés en pleine conscience,
détachez-vous du quotidien et concentrez-vous sur des objectifs
spécifiques, des stratégies ou des défis communs a relever.

Une activité pour prendre soin de l'ensemble de vos collaborateurs.

NB : le Spa The Purist Retreat & Spa des Cures Marines ouvrira a l'automne 2023.

GROUPES SCOLAIRES

Temps forts dans le parcours des éleves, les sorties scolaires favorisent un apprentissage ludique et
concourent a leur épanouissement et ouverture au monde. Vous étes une école, un college ? Vous avez
des projets de voyages scolaires et vous étes en charge de l'organisation d'une sortie a la journée a la
découverte de Trouville-sur-Mer ?

Alors, vous étes au bon endroit | Notre service groupe se tient a votre disposition pour répondre a vos
besoins de conseil, vous orienter et dénicher des activités qui s'inscrivent dans la continuité des thémes
abordés en classe.

UTILE A LA PLAGE

» Accueil et informations : établissement de la plage et de la mer, tél.: 02 3188 38 71.
 Sécurité : poste de secours, tél. : 02 3188 18 39.

SUPPORTS DE VISITE

« Trouville-sur-Mer Quiz Découverte : les principaux points d'intéréts a découvrir tout en s'amusant.
Disponible sur l'espace " Brochures " de notre site internet trouvillesurmer.org.

» Balade découverte sur les pas de Savignac : a la recherche des murs peints inspirés des ceuvres du
célébre affichiste. Disponible sur notre espace " Brochures ".

« Balade découverte sur les pas du street art : a la découverte des nombreuses ceuvres urbaines
disséminées dans la ville. Brochure avec lien vers carte interactive disponible sur notre espace " Brochures ".

« Jeu de piste Colette a Trouville-sur-Mer : mission secréte confiée par Colette la mouette.
Télécharger l'application " Piste et Trésor ".

Nos expériences gourmandes 2023 i



GROUPES SCOLAIRES

NOUVEAU !

BALADE NATURE A LA DECOUVERTE DE LA PLAGE ET DE LA MER
Qu'est-ce qu’un lais de mer ? Comment se forment les marées ? A quoi res-
semblent des ceufs de bulots ? Quels sont ces coquillages sur les rochers ?
Pour tout savoir de la plage et de ses secrets, Bruno, plongeur profession-
nel trouvillais, véritable personnage local et fervent défenseur de la faune
et la flore vous embarque pour une balade pédagogique, écologique a la
découverte du littoral trouvillais !

Vivifiante et pleine de surprises, elle nous ameéne a prendre conscience de
la richesse et la fragilité des écosystemes marins.

Tarif : 120 € jusqu'a 20 éléves puis 6 € par éléve suppl.

Maximum 60 éléves.
A partir du CE1.

CHASSE AU TRESOR

Partez a la recherche du trésor perdu de Thorulfr, le viking qui a donné son
nom a Trouville-sur-Mer. Parcourez la ville a la recherche d'indices. Ils vous
permettent de décoder l'énigme finale qui vous ménent au trésor. Une
activité ludique a la découverte de la station balnéaire et de son histoire
tout en s'amusant !

Tarif : 70 € jusqu'a 10 éléves puis 7 € par éléve. suppl.
Maximum 50 éléves.
Du CP au CM2.

0".30

ENQUETE A TROUVILLE-SUR-MER
MYSTERE SUR LE TOURNAGE

Une équipe de jeunes cinéastes tourne un documentaire sur les artistes trou-
villais. Leur défi : décrocher un prix au festival du court-métrage Off-Courts.
Ils ont déja filmé plusieurs ceuvres et veulent finir en beauté avec leur artiste
fétiche « Jean-Paul ». Cependant, l'ceuvre sur la plage a disparu... Colette,
la célébre mascotte de la station, vient a leur secours. Pour elle, c'est une
évidence, il faut aller chercher du c6té des artistes qui ont marqué Uhistoire
de la ville. Partez sur les traces de ces figures emblématiques et retrouvez
'ceuvre disparue pour terminer le tournage. C'est a vous de jouer !

Tarif : 70 € par équipe de 4 a 8 éleves maximum.
Maximum 32 éleves. 0”‘

DuCPala3e

LES ATELIERS DE PRATIQUE ARTISTIQUE

Le service pédagogique du Musée Montebello vous accueille dans
un atelier spacieux, lumineux et ouvert sur la mer. Divers ateliers de
pratiques artistiques qui suivent l'actualité des expositions du mu-
sée sont proposés dans une ambiance ludique et créative : dessin,
peinture, collage, modelage (argile, papier, platre...).

Tarif sur demande.
DuCPala3e.

elhio

LES INCONTOURNABLES

CULTURE ET PATRIMOINE

MUSEE VILLA MONTEBELLO

Musée d'art et d’histoire balnéaire, la Villa Montebello, construite
en 1865 par l'architecte Jean-Louis Célinsky de Zaremba, préserve
et expose depuis 1972 les collections du musée (peintures, affiches,
lithographies, dessins, manuscrits, objets, vétements...).

Elles sont orientées autour de deux grandes thématiques que sont
la naissance des bains de mer et le développement de la villégiature
sur la Cote Fleurie, source d'inspiration des artistes du XIX® siécle a

nos jours.

LE MANOIR DES EVEQUES

Classé Monument Historique et habité par ses propriétaires, Le Manoir
des Evéques, est l'un des mieux conservés et des plus pittoresques du
Pays d'Auge. De part et d'autre de la tour en pierre de grand appareil du
XllIIe siécle, ont été construits, au début du XVe siécle, les deux manoirs a
pans de bois tels qu'ils apparaissent aujourd'hui entourés d'un merveilleux
jardin. Le pressoir a cidre montre son tour a piler et sa presse a longue
étreinte.

A l'intérieur, les meubles du XVIII© siécle et une rare collection de porce-
laines chinoises forment une décoration originale et pleine de charme.
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CHATEAU ET JARDINS DE BOUTEMONT

Le Chateau de Boutemont est une ancienne forteresse médiévale dont
I'histoire remonte a l'an mille. Empruntez la belle allée bordée de cédres
pour franchir le pont-levis qui vous méne aux deux Salons Historiques et
a la galerie. Les projets du paysagiste Achille Duchéne ayant dessiné les
jardins y sont exposés. Flanez entre les topiaires soigneusement taillées,
les nouveaux jardins en chambre de verdure oU la nature est apprivoisée
dans des jardins blanc, pourpre, zen... Le miroir d'eau qui refléte la beauté
environnante, le jardin de l'amour, le grand parc arboré et la motte féo-
dale, vestige du passé glorieux de la région. Chacun de ces espaces vous

transportera dans un monde de réverie et de poésie.
8-

CHATEAU DE CREVECOEUR
FONDATION MUSEE SCHLUMBERGER

Situé au coeur du Pays d’Auge, le Chateau de Crévecoeur est un exemple
unique de petite seigneurie rurale du XV siécle en Normandie. Entouré de
douves, il a conservé son plan d’origine en deux parties. Plusieurs siécles y
ont laissé leur empreinte : la muraille ainsi que la chapelle ont été édifiées
au XIIe siécle. Les batiments a pan de bois tels que la ferme, le colombier,
la grange et le logis seigneurial ont été reconstruits aux XVe et XVI¢siecles.
Un jardin des simples, une bergerie, un poulailler, un four a pain et un four
de potier complétent le domaine.

@ == Qs>

yIl—— Croupes scolaires 2024

Culture et patrimoine 2024 —H



CULTURE ET PATRIMOINE

CHATEAU DE CANON

Classés entierement Monuments Historiques et reconnus
Jardins remarquables, les parcs et jardins du Chateau de Canon
sont appréciés pour leur ensemble homogeéne du XVIII® siecle et
témoignent d’'une période ol deux styles se cotoient les jardins
a la francaise et les jardins a l'anglaise. Une grande promenade
permet de découvrir ces différents espaces plein de charme, mais
également les différentes fabriques et cours d'eau qui sillonnent
le parc ainsi que les chartreuses, un ensemble original et rare de

magnifiques jardins clos.
S Lo
& 1S -

LE VILLAGE DE LA POTERIE DE BAVENT

Poussez les portes de la Poterie du Mesnil de Bavent et découvrez
le monde des potiers tel qu'il existait des siecles auparavant. Len-
treprise artisanale est spécialisée dans la fabrication d'éléments
architecturaux d'intérieurs et d'extérieurs, d'accessoires de toitures :
épis de faitage, poincons, faitiéres a créte et animaux en céramique
parfois grandeur nature... Le savoir-faire est rare et authentique, le
lieu magique, propice a la promenade et a la découverte historique.

@ >

LES JARDINS DU PAYS D'AUGE

A travers 4 hectares de jardins vallonnés et verdoyants, vous irez
de découverte en découverte. Petites maisons typiques a pans de
bois, objets insolites, un musée d'outils anciens et de nombreuses
mises en scénes végétales : l'oratoire et son labyrinthe, le jardin du
soleil, de la lune, des senteurs, le jardin pourpre... jalonnent votre
parcours. Un jardin remarquable au coeur du Pays d'Auge dont la
diversité est une source d'inspiration pour tous les amateurs.

. -
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LE HARAS D'ECAJEUL

Situé en plein coeur du Pays d’Auge, 'une des meilleures régions pour
l'élevage de chevaux, le Haras d'Ecajeul, berceau du pur-sang depuis
70 ans vous accueille pour une visite de l'élevage familial. Le haras
accueille les juments pour la reproduction et l'élevage des poulains,
le débourrage et le pré-entrainement. Découverte de la méthode
chuchoteur et explication du métier par Jean-Luc Bara. GoUter servi
en fin de visite comprenant jus de pomme local accompagné de
patisseries maison, les spécialités d’lsabelle !

Sl L2
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LOISIRS ET LIEUX DE VISITES

LE CASINO BARRIERE

Jouez selon vos envies sur l'une des 200 machines a sous et optez
pour un modéle classique, un jeu de derniére génération ou l'une
des vidéos Poker. Plut6t jeux de table ? Choisissez entre la roulette
anglaise, le black jack, la roue de la chance ou l'ultimate poker (ven-
dredi et samedi). Tentez aussi votre chance a la roulette anglaise
électronique ou aux tables de black jack électronique ? Le casino,
c'est aussi des spectacles et animations pour vivre des moments

d'exception tout au long de l'année !

L'accés au casino est réservé aux personnes majeures, non interdites de jeu
et munies d’'une piece d'identité en cours de validité. 18+/jouer comporte des
risques : endettement, dépendance... Appelez le 09 74 75 13 13 (appel non sur-
taxé).

LE PETIT TRAIN

Tchou tchou ! Embarquez a bord de lindémodable petit train
touristique pour une promenade découverte de notre célebre
station balnéaire. Des Vikings a la Belle Epoque, de l'écrivain
Gustave Flaubert aux impressionnistes, de la cabane de pécheur
aux rues pittoresques, Trouville-sur-Mer vous est contée.

040min : ?

PROMENADE EN MER SUR LA COTE FLEURIE

Si les planches de Trouville-sur-Mer s’apprécient trés bien sur la
terre ferme, une promenade au large vous offre un point de vue
unique sur la « Reine des Plages » Bienvenue a bord pour une pro-
menade en bateau a la découverte du front de mer de Trouville-sur-
Mer et Deauville. L'équipage passionné de leurs villes natales saura
vous transmettre son amour pour ses célébres stations balnéaires.

PROMENADE EN MER EN BAIE DE SEINE

Embarquez depuis le port d’'Honfleur pour une promenade en mer
commentée en direct par le Capitaine. Découverte de la Baie de
Seine, le sas écluse, le radar, la réserve naturelle, Port 2000, l'ile aux
oiseaux et la plage du Butin. Passage sous le majestueux Pont de
Normandie. Historique et descriptif de sa construction. Histoires et
anecdotes de la péche locale et des grands explorateurs.

>
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GASTRONOMIE ET TRADITIONS

DEGUSTATION DE FRUITS DE MER
MARCHE AUX POISSONS

Que serait Trouville-sur-Mer sans sa poissonnerie ? Son architec-
ture néo-normande, faite de colombages et de briques respire U'his-
toire. C'est un des symboles qui donne a la ville tout son charme
et son authenticité. Au quotidien, on se fraye un chemin entre
les poissonniers qui nous saluent et nous sourient. On hume les
odeurs de poissons et de crustacés. On admire les étals bien garnis.
Et puis c’est la vente et les dégustations de produits frais de la mer
qui animent le lieu. Avec un petit verre de vin blanc, on adore !

a45min % I;

LE VILLAGE FROMAGER GRAINDORGE

Plusieurs générations de fromagers, aux valeurs et au savoir-faire
identiques, se sont succédé pour fabriquer le Pont I'Evéque et le
Livarot, fromages AOP normands. Le Village Fromager propose un
concept de visite unique a travers un couloir de galeries vitrées per-
mettant de découvrir les ateliers fromagers et de comprendre les
différentes étapes de la fabrication des fromages, depuis l'arrivée
du lait jusqu’a l'emballage. En fin de visite, dégustation de Livarot,
Pont-l'Evéque, Camembert de Normandie et Cceur de Neufchatel.

LA SAFRANIERE DE LA VENELLE DU MOULIN

Connaissez-vous le point commun entre Cléopatre et Alexandre Le
Grand ? Ils démontrent tous deux que le safran était cultivé et trés
apprécié voila plus de deux mille ans ! La Safraniére en compte des
tas de ces anecdotes. Depuis 2013, elle poursuit la culture de ces
étonnantes fleurs, réputées pour leurs pistils au prix n'ayant d'égal
que le travail qu'elles nécessitent ! Découvrez l'histoire et la culture
de ce produit noble, ses bienfaits appréciés par tant d'illustres per-
sonnages et les étapes fastidieuses de sa production. Une dégus-
tation permet d'apprécier toute l'étendue des produits a base de
safran : confiture, miel, sirop, chocolat... qui peut étre utilisé de

maniére simple au quotidien. :
Zh

Gastronomie et traditions 2024

CIDRERIE MANOIR D'APREVAL

Le domaine familial, situé a 6 km de Honfleur sur la route de la mer,
élabore ses produits cidricoles biologiques en conjuguant tradition
et modernité. Dans ce cadre champétre, vous pourrez découvrir lors
de visites guidées, le processus de fabrication des cidres, du pom-
meau de Normandie et des calvados Pays d'Auge AOC. Des visites
dégustations suivies de goUters, collations, buffets et déjeuners sont
organisées pour les groupes sur réservation, toute l'année. Salle pri-
vative.
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GASTRONOMIE ET TRADITIONS

CALVADOS CHRISTIAN DROUIN
DOMAINE COEUR DE LION

Distillerie familiale et artisanale située dans un bel ensemble de
batiments a colombages du XVII¢ siécle. Découvrez l'histoire du
calvados et les secrets de la fabrication du cidre, du pommeau et
du calvados. Dans le pressoir, évocation des vergers, de la récolte
des pommes et l'art du brassage, puis la distillation avec l'alam-
bic a repasse. Découverte des chais d’'ou s'échappent de précieux
aroémes au travers des fits et foudres dans lesquels vieillissent les
calvados. A l'issue de la visite, dégustation compléte des produits
pour une expérience unique.
e 1h1s —_— 12 km
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CALVADOS PERE MAGLOIRE L'EXPERIENCE

Convivialité et sensations sont au programme de ce musée pas
comme les autres ! Calvados Experience est un site unique en
France, tirant parti des meilleures technologies pour faire décou-
vrir a tous, la richesse du calvados, le produit phare de Normandie,
et ses secrets de fabrication. Ce véritable parcours sensoriel aborde
le territoire sur lequel les pommes ont poussé, en présentant 'his-
toire des Normands, de leurs origines vikings a la Libération. Un es-
pace bar cl6ture la visite en présence d'un guide-expert enseignant
Uart de la dégustation en trois temps : l'ceil, le nez, le palais.
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LA SPIRITERIE FRANCAISE, CHATEAU DU BREUIL
Maison de grande tradition, la Spiriterie francaise, Chateau du
Breuil est l'une des plus prestigieuses distilleries de calvados. Ini-
tiez-vous a l'art des spiritueux de cette Maison a travers une visite
guidée au coeur d'un parc entouré d'arbres centenaires et de son
chateau inscrit aux Monuments Historiques. Visite de la distillerie,
du chai de vieillissement et spectacle son et lumiére suivie d’'une
double dégustation au sein du pavillon de réception.
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CALVADOS PIERRE HUET

Conjuguant tradition et innovation, la famille Huet est passée
maftre dans l'art délicat des assemblages. Le domaine situé sur la
« Route du Cidre » se compose de 30 hectares de vergers. Les f(its
centenaires, les secrets de la lente transformation de la pomme en
calvados, les derniéres innovations... Tout vous est dévoilé au cours
de la visite guidée du domaine.

o Lo
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CONDITIONS GENERALES DE RESERVATION
Articles R.211-3 a R.211-11 du Décret n° 2017-1871 du 29 décembre 2017
pris pour l'application de l'ordonnance n° 2017-1717 du 20 décembre 2017
portant transposition de la directive (UE) 2015/2302 du Parlement euro-
péen et du Conseil du 25 novembre 2015 relative aux voyages a forfait et
aux prestations de voyage liées.
Art.R. 211-3
Toute offre et toute vente des prestations mentionnées a l'article L. 211-1
donnent lieu a la remise de documents appropriés qui répondent aux
régles définies par la présente section.
Art. R. 211-3-1. 'échange d'informations précontractuelles ou la mise
a disposition des conditions contractuelles est effectué par écrit. Ils
peuvent se faire par voie électronique. Sont mentionnés le nom ou la
raison sociale et l'adresse de l'organisateur ou du détaillant ainsi que
lindication de son immatriculation au registre prévu a l'article L. 141-3
ou, le cas échéant, le nom, l'adresse et l'indication de limmatriculation
de la fédération ou de l'union mentionnées au deuxiéme alinéa de l'ar-
ticle R. 211-2.
Art.R.211-4
Préalablement a la conclusion du contrat, l'organisateur ou le détaillant
doit communiquer au voyageur les informations suivantes : 1° Les carac-
téristiques principales des services de voyage : a) La ou les destinations,
l'itinéraire et les périodes de séjour, avec les dates et, lorsque le loge-
ment est compris, le nombre de nuitées comprises ; b) Les moyens, ca-
ractéristiques et catégories de transport, les lieux, dates et heures de dé-
part et de retour, la durée et le lieu des escales et des correspondances.
Lorsque 'heure exacte n'est pas encore fixée, l'organisateur ou le détail-
lant informe le voyageur de l'heure approximative du départ et du retour
; €) La situation, les principales caractéristiques et, s'il y a lieu, la caté-
gorie touristique de I'hébergement en vertu des regles du pays de desti-
nation ; d) Les repas fournis ; e) Les visites, les excursions ou les autres
services compris dans le prix total convenu pour le contrat ; f) Lorsque
cela ne ressort pas du contexte, si les services de voyage éventuels se-
ront fournis au voyageur en tant que membre d'un groupe et, dans ce
cas, si possible, la taille approximative du groupe ; g) Lorsque le bénéfice
d'autres services touristiques fournis au voyageur repose sur une com-
munication verbale efficace, la langue dans laquelle ces services seront
fournis ; h) Des informations sur le fait de savoir si le voyage ou le séjour
de vacances est, d'une maniére générale, adapté aux personnes a mobi-
lité réduite et, a la demande du voyageur, des informations précises sur
'adéquation du voyage ou du séjour de vacances aux besoins du voya-
geur ; 2° La dénomination sociale et l'adresse géographique de l'organi-
sateur et du détaillant, ainsi que leurs coordonnées téléphoniques et, s'il
y a lieu, électroniques ; 3° Le prix total incluant les taxes et, s'il y a lieu,
tous les frais, redevances ou autres coits supplémentaires, ou, quand
ceux-ci ne peuvent étre raisonnablement calculés avant la conclusion
du contrat, une indication du type de colts additionnels que le voyageur
peut encore avoir a supporter ; 4° Les modalités de paiement, y compris
le montant ou le pourcentage du prix a verser a titre d'acompte et le ca-
lendrier pour le paiement du solde, ou les garanties financiéres a verser
ou a fournir par le voyageur ; 5° Le nombre minimal de personnes requis
pour la réalisation du voyage ou du séjour et la date limite mentionnée
au lll de l'article L. 211-14 précédant le début du voyage ou du séjour pour
une éventuelle résolution du contrat au cas ot ce nombre ne serait pas
atteint ; 6° Des informations d'ordre général concernant les conditions
applicables en matiere de passeports et de visas, y compris la durée ap-
proximative d'obtention des visas, ainsi que des renseignements sur les
formalités sanitaires, du pays de destination ; 7° Une mention indiquant
que le voyageur peut résoudre le contrat a tout moment avant le début
du voyage ou du séjour, moyennant le paiement de frais de résolution
appropriés ou, le cas échéant, de frais de résolution standard réclamés
par l'organisateur ou le détaillant, conformément au | de l'article L. 211-
14 ; 8° Des informations sur les assurances obligatoires ou facultatives
couvrant les frais de résolution du contrat par le voyageur ou sur le colt
d'une assistance, couvrant le rapatriement, en cas d'accident, de mala-
die ou de décés. « En ce qui concerne les forfaits définis au 2° du A du
I de l'article L. 211-2, l'organisateur ou le détaillant et le professionnel
auxquels les données sont transmises veillent a ce que chacun d'eux
fournisse, avant que le voyageur ne soit lié par un contrat, les infor-
mations énumérées au présent article dans la mesure ou celles-ci sont
pertinentes pour les services de voyage qu'ils offrent ». « Le formulaire
par lequel les informations énumérées au présent article sont portées
a la connaissance du voyageur est fixé par arrété conjoint du ministre
chargé du tourisme et du ministre chargé de l'économie et des finances.
Cet arrété précise les informations minimales a porter a la connaissance
du voyageur lorsque le contrat est conclu par téléphone ».
Art.R.211-5
Les informations mentionnées aux 1°, 3°, 4°, 5° et 7° de larticle R. 211-4
communiquées au voyageur font partie du contrat et ne peuvent étre
modifiées que dans les conditions définies a larticle L. 211-9.
Art.R. 211-6
Le contrat doit comporter, outre les informations définies a l'article R.
211-4, les informations suivantes : 1. Les exigences particuliéres du voya-
geur que l'organisateur ou le détaillant a acceptées; 2. Une mention
indiquant que l'organisateur ainsi que le détaillant sont responsables
de la bonne exécution de tous les services de voyage compris dans le
contrat conformément a larticle L. 211-16 et qu'ils sont tenus d’appor-
ter une aide au voyageur s'il est en difficulté conformément a l'article
L. 211-17-1; 3. Le nom de l'entité chargée de la protection contre l'in-
solvabilité et ses coordonnées, dont son adresse géographique ; 4. Le
nom, l'adresse, le numéro de téléphone, 'adresse électronique et, le cas
échéant, le numéro de télécopieur du représentant local de l'organisa-
teur ou du détaillant, d'un point de contact ou d'un autre service par
lintermédiaire duquel le voyageur peut contacter rapidement l'orga-
nisateur ou le détaillant et communiquer avec lui de maniére efficace,
demander une aide si le voyageur est en difficulté ou se plaindre de toute
non-conformité constatée lors de l'exécution du voyage ou du séjour ; 5.
Une mention indiquant que le voyageur est tenu de communiquer toute
non-conformité qu'il constate lors de 'exécution du voyage ou du séjour
conformément au Il de l'article L. 211-16 ; 6. Lorsque des mineurs, non
accompagnés par un parent ou une autre personne autorisée, voyagent
sur la base d'un contrat comprenant un hébergement, des informations
permettant d'établir un contact direct avec le mineur ou la personne
responsable du mineur sur le lieu de séjour du mineur ; 7. Des informa-
tions sur les procédures internes de traitement des plaintes disponibles
et sur les mécanismes de réglement extrajudiciaire des litiges et,
s'ily a lieu, sur l'entité dont reléve le professionnel et sur la plate-

CONDITIONS DE VENTE

forme de reglement en ligne des litiges prévue par le réglement (UE) n°
524/2013 du Parlement européen et du Conseil ; 8. Des informations sur
le droit du voyageur de céder le contrat a un autre voyageur conformé-
ment a larticle L. 211-11. « En ce qui concerne les forfaits définis au 2° du
Adulldel'article L. 211-2, le professionnel auquel les données sont trans-
mises informe l'organisateur ou le détaillant de la conclusion du contrat
donnant lieu a la création d'un forfait. Le professionnel lui fournit les
informations nécessaires pour lui permettre de s'acquitter de ses obliga-
tions en tant qu'organisateur. Dés que l'organisateur ou le détaillant est
informé de la création d'un forfait, il fournit au voyageur, sur un support
durable, les informations mentionnées aux 1° a 8° de l'article R. 211-4 ».
Art.R.211-7

Le voyageur peut céder son contrat a un cessionnaire qui remplit les
mémes conditions que lui pour effectuer le voyage ou le séjour, tant que
ce contrat n'a produit aucun effet. « Sauf stipulation plus favorable au
cédant, celui-ci est tenu d'informer L'organisateur ou le détaillant de sa
décision par tout moyen permettant d’en obtenir un accusé de récep-
tion au plus tard sept jours avant le début du voyage. Cette cession n'est
soumise, en aucun cas, a une autorisation préalable de 'organisateur ou
du détaillant ».

Art.R.211-8

Lorsque le contrat comporte une possibilité expresse de révision du prix,
dans les limites prévues a l'article L. 211-12, il mentionne les modalités
précises de calcul, tant a la hausse qu'a la baisse, des variations des prix,
notamment le montant des frais de transport et taxes y afférentes, la
ou les devises qui peuvent avoir une incidence sur le prix du voyage ou du
séjour, la part du prix a laquelle s'applique la variation, ainsi que le cours
de la ou des devises retenues comme référence lors de l'établissement
du prix figurant au contrat. « En cas de diminution du prix, l'organisa-
teur ou le détaillant a le droit de déduire ses dépenses administratives
réelles du remboursement d@ au voyageur. A la demande du voyageur,
l'organisateur ou le détaillant apporte la preuve de ces dépenses admi-
nistratives ».

Art.R.211-9

Lorsque, avant le départ du voyageur, l'organisateur ou le détaillant
se trouve contraint d’apporter une modification a l'un des éléments
essentiels du contrat, s'il ne peut pas satisfaire aux exigences particu-
lieres mentionnées au 1° de l'article R. 211-6, ou en cas de hausse du prix
supérieure a 8 %, il informe le voyageur dans les meilleurs délais, d'une
maniére claire, compréhensible et apparente, sur un support durable : 1.
Des modifications proposées et, s'il y a lieu, de leurs répercussions sur
le prix du voyage ou du séjour ; 2. Du délai raisonnable dans lequel le
voyageur doit communiquer a l'organisateur ou au détaillant la décision
qu'il prend ; 3. Des conséquences de l'absence de réponse du voyageur
dans le délai fixé ; 4. S'ily a lieu, de l'autre prestation proposée, ainsi que
de son prix. « Lorsque les modifications du contrat ou la prestation de
substitution entrainent une baisse de qualité du voyage, du séjour ou
de son collt, le voyageur a droit a une réduction de prix adéquate ». «
Si le contrat est résolu et le voyageur n'accepte pas d'autre prestation,
l'organisateur ou le détaillant rembourse tous les paiements effectués
par le voyageur ou en son nom dans les meilleurs délais et en tout état
de cause au plus tard quatorze jours apres la résolution du contrat, sans
préjudice d'un dédommagement en application de larticle L. 211-17 ».
Art.R.211-10

L'organisateur ou le détaillant procéde aux remboursements requis en
vertu des Il et Il de l'article L. 211-14 ou, au titre du | de l'article L. 211-
14, rembourse tous les paiements effectués par le voyageur ou en son
nom moins les frais de résolution appropriés. Ces remboursements au
profit du voyageur sont effectués dans les meilleurs délais et en tout
état de cause dans les quatorze jours au plus tard aprés la résolution
du contrat. « Dans le cas prévu au [l de Uarticle L. 211-14, l'indemnisation
supplémentaire que le voyageur est susceptible de recevoir est au moins
égale a la pénalité qu'il aurait supportée si l'annulation était intervenue
de son fait a cette date ».

Art.R. 211-11

L'aide due par l'organisateur ou le détaillant en application de l'article
L. 211-17-1 consiste notamment : 1. A fournir des informations utiles sur
les services de santé, les autorités locales et l'assistance consulaire ; 2.
Aaider le voyageur  effectuer des communications longue distance et &
trouver d'autres prestations de voyage. « L'organisateur ou le détaillant
est en droit de facturer un prix raisonnable pour cette aide si cette diffi-
culté est causée de fagon intentionnelle par le voyageur ou par sa négli-
gence. Le prix facturé ne dépasse en aucun cas les colits réels supportés
par l'organisateur ou le détaillant ».

CONDITIONS PARTICULIERES DE VENTE

L'Office de Tourisme et d’Attractivité de Trouville-sur-Mer assure la ré-
servation et la vente de tous types de prestations, de loisirs et d'accueil
d'intérét général dans sa zone d'influence. Il facilite la démarche du pu-
blic en lui offrant un choix de nombreuses prestations et en assurant
une réservation rapide et slre.

Information : les formules proposées constituent l'offre préalable visée
par les conditions générales de réservation ci-dessus. Elles engagent
['Office de Tourisme et d'Attractivité de Trouville-sur-Mer. Toutefois,
des modifications peuvent naturellement intervenir dans le nombre,
la nature et les tarifs. Conformément a l'article R211-9 des conditions
générales de réservation ci-dessus, si des modifications intervenaient,
elles seraient portées par écrit a la connaissance du voyageur par ['Office
de Tourisme et d'Attractivité de Trouville-sur-Mer avant la conclusion du
contrat. La participation a l'une des formules proposées dans ce manuel
ou toute autre formule composée sur mesure implique l'acceptation des
conditions générales ci-dessous.

Prix : les prix sont publiés en EURO TTC, par personne ou sous forme
de forfait, et sont calculés en fonction du nombre de participants. Ces
prix ne comprennent pas : l'acheminement, le transport sur place sauf
mention, les dépenses a caractere personnel. Ils sont révisables en cas
de fluctuations économiques.

Réservation : la réservation devient ferme a réception du contrat de
vente daté et signé par le client avant la date limite indiquée sur le
bon de commande et d'un versement d’acompte représentant 30% du
montant de la réservation. Pour les établissements relevant de la comp-
tabilité publique, le mandat administratif de paiement est accepté par
'Office de Tourisme et d’Attractivité de Trouville-sur-Mer. Toute option
téléphonique ou écrite est considérée comme une prise d'intérét a 'une
de ses réalisations et ne peut en aucun cas occasionner de réservation
de sa part. Toute réservation ne pourra étre assurée qu'en fonction des
disponibilités des prestataires de service et des conditions météorolo-

giques pour les activités de plein-air et de navigation.

Réservation tardive : en cas de réservation tardive, a moins de 30 jours
du départ, le reglement intégral de la réservation peut étre exigé.
Réglement du solde : le réglement du solde s'effectue a réception du
titre exécutoire émis par le trésor Public de Trouville-sur-Mer.
Annulation : toute annulation du fait de l'acheteur doit étre notifiée
par courrier recommandé ou par e-mail a l'Agence de Réservation Tou-
ristique. Les frais retenus sont les suivants :

« 90 jours avant la prestation : 30 % du montant des frais

« 60 jours avant la prestation : 50 % du montant des frais

« 30 jours avant la prestation : 75 % du montant des frais

« 15 jours avant la prestation : 100 % du montant de la réservation

En cas d'annulation pour cause de force majeure, 'acompte pergu est
reversé a l'exception de toute indemnité. En cas d'interruption de pro-
gramme ou de non-présentation du client, il ne sera procédé a aucun
remboursement.

L'Office de Tourisme et d'Attractivité de Trouville-sur-Mer attire ['atten-
tion du voyageur sur la possibilité de souscrire un contrat d'assurance
couvrant les conséquences d'une annulation résultant de certaines

Bon d'échange : a réception du contrat signé et de l'acompte et dans
les 15 jours précédents la prestation, I'Office de Tourisme et d’Attracti-
vité de Trouville-sur-Mer envoie les bons d'échange a remettre a chaque
prestataire. Ces bons d'échange mentionnent la date, U'heure, la nature
de la prestation, le nombre de personnes pour lequel il est valable ainsi
que les coordonnées de chaque prestataire.

Arrivée : le voyageur doit se présenter au jour et heure mentionnés
sur le contrat de vente ou le(s) bon(s) d'échange. En cas de retard ou
d’empéchement de derniére minute, le client doit prévenir directement
le(s) prestataire(s) dont ladresse et le téléphone figurent sur le(s)
bon(s) d’échange. Les prestations non consommées au titre de ce re-
tard, empéchement de derniere minute, interruption de programme ou
non-présentation resteront dues et ne pourront donner lieu a aucun
remboursement.

Hébergement : le prix des nuitées est calculé sur la base d'une chambre
double, petit déjeuner et taxe de séjour incluse. Le contrat est établi
pour une capacité d’hébergement maximum. Si le nombre de partici-
pants dépasse la capacité d’hébergement, 'Office de Tourisme et d'At-
tractivité de Trouville-sur-Mer peut refuser les voyageurs supplémen-
taires. Le contrat est alors réputé rompu du fait de l'acheteur.
Modification du nombre de participants : si le nombre de partici-
pants présents le jour de la prestation est inférieur a celui réservé, au-
cun remboursement ne sera accordé ; le nombre de personnes devant
étre communiqué au plus tard 15 jours avant le début du programme.
Ce délai peut étre avancé de 2 semaines minimum pour des prestations
d’hébergements.

Interruption de séjour : en cas d'interruption de séjour par le voyageur,
['Office de Tourisme et d'Attractivité ne procédera pas au rembourse-
ment des prestations non consommeées.

Dommages : le voyageur est responsable de tous les dommages sur-
venant de son fait. Le voyageur est invité a vérifier qu'il possede toutes
les assurances nécessaires le couvrant pendant son voyage ou séjour.
Réclamation : toute réclamation relative a l'inexécution ou a la mau-
vaise exécution du contrat doit étre adressée a I'Office de Tourisme et
d'attractivité de Trouville-sur-Mer au plus tard dans les 3 jours ouvrés
suivants la fin de la prestation, par lettre recommandée avec accusé
de réception. « Aprés avoir saisi le service réclamation et a défaut de
réponse satisfaisante ou en l'absence de réponse dans un délai de 60
jours, le client peut saisir le médiateur du Tourisme et du Voyage, dont
les coordonnées et modalités de saisine sont disponibles sur son site :
www.mtv.travel ».

Assurances : |'Office de Tourisme et d’Attractivité de Trouville-sur-Mer
a souscrit une assurance auprés de AXA FRANCE IARD SA dont le siege
social est situé 87 rue de richelieu, 75002 PARIS afin de couvrir les consé-
quences de la Responsabilité Civile Professionnelle qu'il peut encourir.
Responsabilité : I'Office de Tourisme et d'Attractivité de Trouville-sur-
Mer est responsable dans les termes de larticle L 211-16 du Code du
Tourisme qui stipule : Le professionnel qui vend un forfait touristique
mentionné au 1° du | de article L. 211-1 est responsable de plein droit de
L'exécution des services prévus par ce contrat, que ces services soient
exécutés par lui-méme ou par d'autres prestataires de services de
voyage, sans préjudice de son droit de recours contre ceux-ci. Toutefois
le professionnel peut s'exonérer de tout ou partie de sa responsabilité
en apportant la preuve que le dommage est imputable soit au voyageur,
soit a un tiers étranger a la fourniture des services de voyage compris
dans le contrat et revét un caractére imprévisible ou inévitable, soit a
des circonstances exceptionnelles et inévitables.

Pr ion des d é lles : les informations recueillies
font l'objet d'un traitement informatisé destiné a la gestion du dossier
client pour la réservation, la facturation et l'élaboration des statistiques
de 'Office de Tourisme et d'attractivité de Trouville-sur-Mer. Les desti-
nataires des données sont le Service Commercial de ['Office de Tourisme
et d'attractivité de Trouville-sur-Mer et le trésor Public de Trouville-sur-
Mer. Les données personnelles concernant votre dossier de réservation
seront traitées de fagon confidentielle. Elles seront conservées jusqu'a
la cl6ture de votre dossier et seront ensuite archivées. Conformément
a la loi « informatique et libertés » du 06 janvier 1978 modifiée, vous
bénéficiez d'un droit d'accés et de rectification aux informations qui
vous concernent. Si vous souhaitez exercer ce droit et obtenir une com-
munication des informations vous concernant, veuillez-vous adresser a
communication@trouvillesurmer.org

Contact : OFFICE DE TOURISME ET D'ATTRACTIVITE

Forme juridique : EPIC

N° SIRET : 529 299 596 000 13

Code APE : 79907

Certificat d'immatriculation n® IM014110021

Garantie financiére : APST situé 15 avenue Carnot, 75017 PARIS, n° de
téléphone: 0144092535

Toutes les informations dans la présente brochure sont données a
titre indicatif et donc susceptibles de subir des modifications en cours
d'année. Pour connaitre les conditions exactes du moment, nous vous
invitons a vous adresser directement auprés du service commercial. Ce
document n'est pas contractuel et ne saurait engager la responsabilité
de ['Office de Tourisme et d'attractivité de Trouville-sur-Mer.
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Savourer un moment exclusif dans le cadre incomparable du Casino Barriere Trouville
pour tous vos projets professionnels ou privés. Profitez de toutes nos solutions
et savoir-faire pour garantir le succes de votre événement.
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